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1. OBJETIVO

Controlar la adquisicion, uso, almacenamiento, mantenimiento y/o calibracion del
(los) equipo(s) de medicion y/o ensayo.

2. ALCANCE

Comprende desde la definicion de recursos para el acceso al equipamiento hasta
la gestion del mantenimiento y/o calibracion de los equipos de medicion y/o
ensayo, incluyendo definicién de requisitos y compra de equipamiento, puesta en
uso del (los) equipo(s) de medicion y/o ensayo adquirido(s), el registro en el
inventario del (los) equipo(s) de medicibn y/o ensayo adquiridos, el
almacenamiento de los equipos de medicién y/o ensayo y el establecimiento de
intervalos de control mediante verificacion metrologica.

3. REFERENCIAS

P-RI-01: COMPRAS E INFRAESTRUCTURA.

ILAC-G24:2007/OIML D 10:2007 (E)

NTC-ISO 9001:2015. Sistemas de Gestion de la Calidad. Requisitos.
NTC-ISO IEC 17025:2017. Requisitos generales para la competencia de los
NTC-ISO/IEC 17000:2020. Evaluacion de la conformidad — Vocabulario y
principios generales

e GTC-ISO-IEC 99:2019 Vocabulario internacional de metrologia. Conceptos
fundamentales, generales y términos asociados (VIM).

4. DEFINICIONES

e Ajuste de un sistema de medicidn: conjunto de operaciones realizadas en
un sistema de medicion de modo que proporcione indicaciones prescritas
correspondientes a valores dados de una cantidad a medir

e Equipos de Ensayo que Estan Sometidos a un Plan de Calibracion:
Incluye los equipos de ensayo cuyas mediciones son trazables con patrones
previamente establecidos; entre otros, balanzas, pesas, termometros y/o
equipos de medicién de volumenes.

e Equipos de Ensayo que se Calibran Antes de la Ejecucién del Analisis
Solicitado: Estos son basicamente todos los instrumentos y configuraciones
de equipos de analisis utilizados para realizar el pedido (Equipos de ensayo
sin plan de calibracion).




Proceso de medicién: Conjunto de operaciones para determinar el valor de
una magnitud.

Equipo de medicidn: Instrumento de medicion, software, patron de medida,
material de referencia o aparato auxiliar o una combinacién de estos,
necesario para llevar a cabo un proceso de medicion.

Caracteristica metrolégica: Caracteristica identificable que puede influir en
los resultados de la medicidn. Las caracteristicas metrolégicas pueden ser el
objeto de la calibracion.

Confirmacion metrolégica: Conjunto de operaciones requeridas para
asegurarse de que el equipo de medicion es conforme con los requisitos
correspondientes a su uso previo, generalmente incluye la calibracion y
verificacion, cualquier ajuste o reparacién necesaria, y la subsiguiente
recalibracién, la comparacion con los requisitos metroldgicos del uso previsto
del equipo, asi como cualquier sellado o etiquetado del equipo.

Calibracién: operacién que, bajo condiciones especificas, en un primer
paso, establece una relacion entre los valores de cantidad con
incertidumbres de medicidn proporcionadas por los estandares de medicion y
las indicaciones correspondientes con incertidumbres de medicién asociadas
y, en un segundo paso, utiliza esta informacién para establecer una relacion
para obtener un resultado de medicién a partir de una indicacién.

Calibracion Interna: Es la calibracion que se hace en el laboratorio
utilizando materiales de referencia certificados.

Error maximo permitido: Son los valores extremos de un error permitido por
las especificaciones, las regulaciones, etc para un instrumento de medicién
dado.

Resolucién: minima variacion de la magnitud medida que da lugar a una
variacion perceptible de la indicacién correspondiente

Verificacion: aportacién de evidencia objetiva de que un elemento dado
satisface los requisitos especificados. Consiste en la medicion de un valor
especifico en un material o equipo y su comparacion con limites definidos en
el laboratorio por medio de histéricos o de valores normativos.

Error de medida: Diferencia entre un valor medido de una magnitud y un
valor de referencia.
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Equipamiento: Incluye, pero no se limita a: instrumentos de medicion,
software, patrones de medicion, materiales de referencia, reactivos,
consumibles, aparatos auxiliares.

Los intervalos de calibracién pueden ser establecidos de acuerdo con:

- Tipo de Equipo.

- Recomendaciones del fabricante.

- Datos de tendencia obtenidos a partir de registros de calibracion previos.
- Historia registrada de mantenimiento y servicio.

- Extension y severidad de uso.

- Tendencia de uso y desviacion.

- Frecuencia de revision rigurosa contra otros patrones de referencia.
- Frecuencia y calidad de calibraciones de revision interna.

- Condiciones Ambientales.

- Exactitud de medicion buscada.

Las clases de instrumentos que requieren calibracién en el laboratorio son:

- Equipos gravimétricos: Balanzas electrénicas, balanzas convencionales.
- Equipos volumétricos precisos: Pipetas automaticas, buretas
automaticas, unidades intercambiables de los tituladores automaticos.

- Equipos de calentamiento preciso: Incubadoras, termoreactores, banos
maria, hornos y autoclaves.

- Equipos de medicion directa: pHmetros, conductimetros, turbidimetro,
conductimetro, sonda de conductividad, sonda de pH y sonda de oxigeno
disuelto, termdémetros de mercurio, termohigrometros.

- Equipos analiticos: Espectrofotometros, cromatografos, analizadores.

- Equipos de campo: pocket de cloro, turbidimetro de campo .

Las clases de instrumentos que no requieren calibracion en el laboratorio

son:

- Material volumétrico: Balones, pipetas, probetas, beakers.

- Equipos de calentamiento general: Planchas de calentamiento, hornos
microondas.

- Equipos opticos: Microscopio, estereomicroscopio.

- Equipos para preparacion de la muestra: Agitadores, rotoevaporadores.

- Equipos de uso genérico: Desecadores, computadores, impresoras.

- Equipos de campo: multiparametros.

Las clases de instrumentos que requieren verificacion en el laboratorio son:

- Equipos gravimétricos: Balanzas electronicas, balanzas convencionales.

- Material volumétrico: Balones, pipetas, probetas.

- Equipos volumétricos precisos: Pipetas automaticas, buretas
automaticas.

- Equipos de calentamiento preciso: Incubadoras, termoreactores, estufas
y autoclaves.
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Equipos de enfriamiento preciso: Neveras, enfriadores.

Equipos de medicion directa: Tituladores.

Equipos analiticos: Columnas de cromatografia.

Sensores de temperatura o termocuplas incorporados a equipos (cuando
sea posible).

Corrientédmetro, molinete
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5. DESARROLLO

Tabla 1. Control de Equipos de Medicién y/o Ensayo

01 EIl (La) Director(a) Definicion de Recursos Para el Acceso al

Técnic@ equipamiento

Define los recursos para el acceso al equipamiento.

Notas:

eLa definicion de los recursos para el acceso al

equipamiento, se hace mediante el presupuesto

establecido en el proyecto del laboratorio

e La elaboracion de las solicitudes de contratacién para

adquirir  equipamiento, se hacen acorde las

necesidades del laboratorio.
02 EIl (La) Director(a) Definicion de Requisitos y Compra de Equipamiento
de Calidad y/o El Definen los requisitos y compra de equipamiento.

(La) Director(a) Notas:

Técnic@ e La definicibn de los requisitos para la compra
equipamiento se realiza segun las especificaciones
requeridas por los métodos.

e La compra de equipo(s) de medicion y/o ensayo se
efectia a través de los procedimientos “P-RI-04:
CONTRATACION” y/o “P-RI-01: COMPRAS E
INFRAESTRUCTURA”

e Cuando el laboratorio recepcione un equipamiento
debe hacer una inspeccion del mismo, dejando
registro en el formato “R-6.6-02: INSPECCION
TECNICA DE LOS INSUMOS, REACTIVOS Y/O
EQUIPOS”

03 El (La) Director(a) Puesta en Uso del (los) Equipo(s) de Mediciéon y/o

de Calidad y/o EI
(La) Director(a)
Técnico

Ensayo Adquirido(s)

Ponen en uso el (los) equipo(s) de medicion y/o ensayo

adquirido(s).

Notas:

¢ Antes de poner en uso el (los) equipo(s) de medicidn

y/o ensayo adquirido(s) se debe recibir a satisfaccion
el (los) equipo(s) de medicidn y/o ensayo que realiza
el proveedor, El (La) Jefe Técnico y/o El (La) Jefe de
Calidad de acuerdo al manual de uso y/u operacion.

e Los equipos antes de su uso deben ser calibrados
y/o verificados (cuando apliquen) e identificados
univocamente de acuerdo a los protocolos de
entrada de almacén e incluirlos en el “R-6.4-09:
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INVENTARIO METROLOGICO".

e Se realiza un ejercicio o lectura analitica
preferiblemente con patrones certificados segun la
naturaleza del ensayo para verificar que cumpla con
las especificaciones solicitadas del método, este se
registra en la carpeta del método que corresponda, si
cumple, se realiza la anotacidn respectiva en el
formato “R-6.4-03: HOJA DE VIDA DEL EQUIPO DE
MEDICION Y/O ENSAYO”, en la seccion
“verificaciones de la especificacion” con parametro,
fecha y analista, también se tiene entre otros los
siguientes datos:

- Datos de compra.

- Capacitacion.

- Mantenimiento, calibracion y/o reparacion.
- Accesorios criticos.

- Verificaciones de la especificacion.

- Fallas y/o modificaciones.

¢ Todos los accesorios criticos de los equipos para los
ensayos Yy las calibraciones, que sean importantes
para el resultado deben estar univocamente
identificados.

e Todos los equipos del laboratorio deben crear el
instructivo de manejo en el formato “R-7.2-09:
INSTRUCTIVO DE MANEJO DE EQUIPOS DE
ENSAYO” para los equipos de ensayo del
laboratorio, con el fin de asegurar su correcto uso,
funcionamiento, limpieza, ubicacion, almacenamiento
y transporte.

e Todos los equipos que hayan salido de las
instalaciones del Laboratorio de Aguas incluso para
calibracion y/o mantenimiento deben ser verificados
por medio de ensayos o lecturas analiticas
preferiblemente con material certificado y se registra
en la carpeta correspondiente al método verificado.

¢ No requieren registro en el formato “R-6.4-03: HOJA
DE VIDA DEL EQUIPO DE MEDICION Y/O
ENSAYO” aquellos equipos que no se les realice
mantenimiento, calibracion y/o verificacion; estos
equipos solamente se registran en el inventario de
medicion y/o ensayo.
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04 EIl (La) Director(a) Registro en el Inventario del (los) Equipo(s) de
de Calidad y/o El Medicién y/o Ensayo Adquiridos
(La) Director(a) Registran los datos del (los) equipo(s) de medicion y/o
Técnic@ ensayo adquiridos.
Nota:

e El registro se realiza en el formato “R-6.4-09:
INVENTARIO METROLOGICO”.

05 EIl (La) Director(a) Almacenamiento de los Equipos de Mediciéon y/o
Técnic@, El (La) Ensayo
Responsable de Almacenan los equipos de medicion y/o ensayo con
Area yl/o Auxiliar base en las caracteristicas de los mismos.
Delegad@ Nota:

e Los equipos que estan fuera de servicio, por
anomalias, reemplazo u otro motivo; se identifican
con el rétulo “EQUIPO FUERA DE SERVICIO” y se
registra en “R-6.4-03: HOJA DE VIDA DEL EQUIPO
DE MEDICION Y/O ENSAYO”. Los equipos fuera de
uso de tamano considerable que ocupan espacio de
circulacion y que limitan la capacidad de
almacenamiento y/o de trabajo confortable deben ser
retirados del interior del Laboratorio de Aguas en el
menor tiempo posible.

06 EIl (La) Director(a) Establecimiento de Intervalos de Control Mediante

de Calidad, EI
(La) Director(a)
Técnico ylo EI
(La) Responsable
de Area

Verificacion Metrolégica

Establecen los intervalos de control mediante la
verificacion metrologica.
Notas:

e La verificacion metroldgica incluye la realizacion de
verificaciones intermedias, analisis de cartas de
control, influencia del medio ambiente y la revisidon
historica metrologica.

e Las verificaciones intermedias se haran conforme a
lo establecido en el procedimiento “P-6.4-02:
VERIFICACIONES INTERMEDIAS”.

e El analisis de las cartas de control se hara de
acuerdo a lo establecido “P-7.7-02: ELABORACION
DE GRAFICOS O CARTAS DE CONTROL”. Ef uso de

las cartas de control como parte del seguimiento metrolégico es una
herramienta de verificacién muy Util en la determinacion de tiempos e intervalos
de control y se utilizan todos los criterios que sugieren un conjunto de reglas de
decision para detectar patrones no aleatorios en las cartas de control. Aplica
para los equipos de medicion de temperatura tales como hornos, incubadoras,
enfriadores, neveras, bafios maria, autoclaves, micro DQO y digestor COT; en
otros equipos de medicion como el espectrofotémetro y el cromatégrafo iénico
las cartas se pueden construir con base en el historial de las pendientes de las
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curvas conocidas y aceptadas en cada método, la secuencia basica para todos
estos casos seria asi: Escoger puntos de calibracion, pendientes o
concentraciones significativas, Graficar resultados contra el tiempo, de estas
figuras se puede calcular el intervalo éptimo, el calculo de la dispersion puede
indicar si los limites de especificacion del fabricante son razonables y el analisis
de desviacién encontrada puede ayudar en la indicacion de la causa de la
desviacion.

El mantenimiento debe ser realizado por personal
idéneo, con certificados de competencia vigentes
que abarquen las necesidades del equipo.

La revision histérica metrologica se realizara de

acuerdo a lo siguiente:

- Se eligen los puntos de monitoreo requeridos de
acuerdo a los intervalos de calibracion donde el
error maximo aceptado corresponde al 5% del
punto de control y se grafica los errores obtenidos
en todas las calibraciones anteriores disponibles

contra el tiempo (en los certificados de calibracion estos datos
aparecen generalmente bajo el nombre de “correccion” el cual se calcula

con la formula de error absoluto, por lo tanto siempre se toma este valor
positivo: Errar Absoluto = |Valor de referencia —Valor del instrumento| )

en el formato “R-6.4-07: REVISION HISTORICA
METROLOGICA”.
Para el establecimiento de los periodos de
recalibracién se aplica el analisis de la deriva en el
formato o R-6.4-08: INTERVALOS DE
CALIBRACION”.

Fechade Corfisadoli Fechade

Calbracion Calibracion

Centficadal:

Indicaciondel | Indicacion del i % 3 Indicacion del | Indicacion del :
Diesviacion | incertidumbre ey 2 Dasviasion incertidumbre ahy
pation equipe patran equipe

aan

En la primera seccién, se debe anexar Ila
informacion detallada del equipo a recalibrar, tales
como equipo, placa, modelo, serie, unidades, entre
otras.

En la segunda seccion se debe realizar el calculo de

la deriva de la siguiente manera:

- Indicaciéon del patrén: se escribe el valor
promedio del patrén del certicado de
calibracion(°C, mL, etc)

- Indicaciéon del equipo: Lectura promedio del
indicador del certificado de calibracién.

- Desviacién: se resta el valor de la indicacion del
equipo menos la indicacion del patrén.

- Incertidumbre: corresponde al valor de la
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incertidumbre expandida del certificado de
calibracion.

- e+tu: Es la suma del valor absoluto de la
desviacion mas la incertidumbre.

- Deriva: Formula (Desviacion/(fecha nueva
calibracion — fecha antigua calibracion)*(1/30))

- EMP: Error maximo permitido.

Cuando al laboratorio lleguen los certificados de
calibracion emitidos, la Coordinacion del laboratorio,
debe incluir los datos necesarios en el formato “R-
6.4-08: INTERVALOS DE CALIBRACION”, para
reestablecer las nuevas fechas de calibracion.

e Como parte del seguimiento los equipos susceptibles
de calibracion se incluiran en el “R-6.4-09:
INVENTARIO METROLOGICO” donde se registraran
entre otros los siguientes datos de fabrica: Placa del
equipo, nombre del equipo, serie, modelo, rango de
medicion, resolucion, precision, rango de calibracion
y ubicacion.

07

El (La) Director(a)
de Calidad, EI
(La) Director(a)
Técnico ylo El equipos de medicion y/o ensayo.

Notas:

Gestion del Mantenimiento y/o Calibracién de los
Equipos de Medicion y/o Ensayo
Gestionan el mantenimiento y/o calibracion de los

(La) Responsable
de Area ylo
Delegado.

e La gestidn se realiza a través del registro de las
necesidades en el formato “R-6.4-09: INVENTARIO
METROLOGICO”.

e El “R-6.4-09: INVENTARIO METROLOGICO” se
actualizara segun los resultados del registro R-6.4-
08: INTERVALOS DE CALIBRACION.

La solicitud de mantenimiento y/o calibracion de los
equipos de medicion y/o ensayo, asi como la
frecuencia de los mismos, se presentan ante El (La)
Jefe de Almacén, quien lo incluye en el “R-RI-04:
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES” segun lo
establecido en el procedimiento “P-RI-01:
COMPRAS E INFRAESTRUCTURA”.

En la contratacion del servicio debe quedar
estipulado que el proveedor de servicios de
calibracion debera garantizar el cumplimiento de las
incertidumbres requeridas por los métodos de
referencia, en los puntos solicitados.
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¢ Los equipos de medicion y/o ensayo utilizados en las
verificaciones intermedias requieren calibrarse y/o
ajustarse en los mismos puntos de interés que van a
verificar.

e La calibracién debe realizarla un tercero ajeno al
laboratorio. La entidad que realiza la calibracién
debe ser competente y demostrar dicha
competencia. Cuando sea posible, la entidad debe
estar acreditada por el ente pertinente bajo las
normas que le apliquen.

e Los equipos se deben calibrar justo en la variable o
rango de trabajo en que se desarrolle el analisis.

¢ Los equipos de medicion y/o ensayo que de acuerdo
a los resultados de las calibraciones estén por fuera
de las tolerancias no se utilizaran hasta no haber
hecho el mantenimiento correctivo y se le colocara el
rétulo “EQUIPO FUERA DE SERVICIO”.

¢ Los equipos de medicion y/o ensayo que de acuerdo
a los resultados de las calibraciones cumplan
parcialmente las tolerancias, se podra utilizar en los
rangos aceptables y se le colocara el rétulo con las
‘RESTRICCIONES DE USQO”.

e Los equipos de medicién y/o ensayo que cumplan
parcialmente o a cabalidad las tolerancias, deben
usarse aplicando la correccion actualizada obtenida
en el(los) puntos de calibracion de la siguiente
manera:

- Los equipos que tengan controlador del valor a
utilizar, se realiza el ajuste de manera manual
después de haber llegado el certificado y se
registra en el formato de seguimiento del equipo o
en la carpeta del método que se usa el equipo,
este ajuste se verifica semanalmente y se registra
de nuevo.

- Los equipos que no tengan controlador o que sea
dificil controlar el valor a usar sin comprometer
ajustes técnicos del equipo, la correccion de la
calibracion se tendra en cuenta solo en el analisis
de incertidumbre del método.

- Cada analista (o su suplente) sera el encargado
de verificar y registrar los ajustes en sus equipos
de trabajo correspondientes a los ensayos
asignados.

¢ Realizado el manteniendo, calificacion o calibracién,
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el proveedor responsable de la actividad, debe
entregar los informes o certificados y sus respectivas
etiquetas adheribles a los equipos. Las etiquetas
deben contener como minimo la fecha de realizacion
de la actividad, tipo de actividad y numero de informe
o certificado.

¢ El Director(a) de Calidad y/o el(la) Responsable del
Area revisa oportunamente los certificados de
calibracion de equipos para asegurar que contienen
toda la informacion requerida o hacer el respectivo
requerimiento de complementacion al proveedor del
servicio.

08

El (La) Director(a)
de Calidad, EI
(La) Director(a)
Técnico ylo EI
(La) Responsable
de Area ylo
Delegado.

Supervision del Adecuado del
equipamiento

Supervisan el adecuado transporte del equipamiento.
Notas:

e Cuando el laboratorio compre algun equipamiento, el
proveedor garantiza el adecuado transporte hasta el
laboratorio.

e Cuando un equipamiento tenga que salir de las
instalaciones del laboratorio (para calibracion,
verificacion o mantenimiento), este se empaca en
cajas y protegidos de posibles golpes. La empresa
transportadora garantizara el adecuado transporte
desde la recogida en el laboratorio.

e Los equipos que son sacados constantemente del
laboratorio para actividades de muestreo, deben
estar protegidos de cualquier situacion que propicie
su deterioro, como por ejemplo el sol, el agua y los
golpes.

Transporte

09

El (La)
Responsable de

Uso rutinario del equipamiento en la puesta de la
marcha analitica

Area y/o Usa(n) rutinariamente el equipamiento en la puesta de
Delegado y/o la marcha analitica
analistas. Nota:

e Cuando se requiera verificar un equipo con sus
respectivas soluciones patrones, debe quedar
diligenciado en el formato “R-6.4-17: REGISTRO DE
VERIFICACION DE CALIBRACION DE EQUIPOS
DEL LABORATORIQO”.
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6. FLUJOGRAMA

Tabla 2. Flujograma del Control de Equipos de Medicién y/o Ensayo

Inicio

La definicién de los recursos para el acceso al
equipamiento, se hace medante el presupuesto . o
establecido en el proyecto del laboratorio El (La) Director(a) Técnic@
La elaboracién de las solcitudes de contratacion

para i eqipamient, 5o hacen acord a5 Definicion de Recursos Para el
Acceso al equipamiento

La definicién de los requisitos para la compra
equipamiento  se realiza  segin  las
especifcaciones requeridas po os métodos
compra de equipo(s) de medicin ylo ensayo
pciligyberigiey procedimientos "P-RI-
04: CONTRATACION' ylo *P-RI01: COMPRAS E
INFRAESTRUCTURA"
Cuando el laboratorio recepcione un equipamiento
debe hacer una inspeccion del mismo, dejand
registro_en el fomato ‘R-6.6-02: INSPECCION
TECNICA DE LOS INSUMOS, REACTIVOS Y/O

EQUIPOS" i

El (La) Director(a) de Calidad y/o El (La) Registro ~ “R-6.6-02:  INSPECCION

Director(a) Técnic@ TECNICA DE LOs INSUMOS,
REACTIVOS Y/O EQUIPOS”.

s o poner n e f () st cemedison T =
yio ensayo adquirdo(s) se debe recibi a satsfaccion Definicion de Requisitos y
1) caupols) e mecicin o ersayo e el
o proveedir, 1 (La) Jefe Tecrico yio B (La) Jefe de : f
Catin doavoo lmanaldo 5o maradn Compra de Equipamiento
Los equipos antes d su uso deben ser calibrados
yio verificados (cuando apliquen) e identificados.

o

registra en la carpeta del método que comesponda, " «
sl cumpl,so eaiza s antacion respeciva on o El (La) Director(a) de Calidad v/o El (La Registros “R-6.4-03: HOJA DE VIDA DEL
RGN 8 "ot o L ek (ta) Direciol(a) Técnic@y ta) EQUIPO DE MEDICION Y/O ENSAYO" y
fecna s anaisto tamen 4. vona oo v o6 R-7.2-09: INSTRUCTIVO DE MANEJO
RLE Puesta en Uso del (los) DE EQUIPOS DE ENSAYO"

oo ;
Capacitacion. H H i~iA
Meonimono.catrackn i reparactn, Equipo(s) de Medicién y/o
R E Adauirid
Yotteacores soa v nsayo Adquirido(s)

ENSAYO' para los equipos de ensayo del
laboratorio, con el fin de asegurar Su correcto uso,
funcionamiento, impieza, ubicacién,
almacenamiento y transporte.

Todos los equipos que hayan salido de las
instalaciones del Laboratorio de Aguas incluso para #

calibraci6n ylo mantenimiento deben ser verificados.
por medio de ensayos o lecturas analiticas
preferiblemente con material certificado y se registra

e o s El(La) Director(a) de Calidad yio I (L) Registo | 'R6.4-09:  INVENTARIO
ST e g e e Director(a) Técnic@ p| METROLOGICO'.

e Registro en el Inventario del
(los) Equipo(s) de Medicion y/o
Ensayo Adquiridos

z
3
§
3
&
H
§
g

El registo se realiza en el fomalo ‘R6.4-09
INVENTARIO METROLOGICO".

\ 4

v

Z%f;szffﬁmeEﬁ%fﬁ'asgliim.ﬁﬁf‘l'o:"é’\mﬁ.‘éiﬁ; El (La) Director(a) Técnic@, El (La) Registro “R-6.4-03: HOJA DE VIDA
reemplazo o | oo A o
5 HOJA DE VDA DEL EGUIPD DL MEBICION ¥i0 Responsable de Area y/o Auxiliar .| DEL EQUIPO DE MEDICION Y/O
Eoaro: Toera e uso de  taman
considerable :ﬁeaﬁ: asu:::\o o ::Zula:unla;“ :ug Delegad@ » ENSAYO”
mian 1 Capaciiag e Bimacenaminis i do tabals ! .
confortable deben ser rotrados el iferior dol Almacenamiento de los
Tomoratone ds Aguas on i maner empe posble

Equipos de Medicion y/o

v

Ensayo
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La verficacion motolbgica incluye la_ realzacion do
veriicaciones intermedias, analisis de cartas do_ conio,
del medo ambiente y a revision hisiérica

Las verffcaciones inlermedias se harén_conforme a lo
establecido en el procedmento “P-6.4-02: VERIFICACIONES
INTERMEDIAS"

El andlsis co las cartas de convrol se hard de acuerdo a lo

encontraca puede ayudar on i indicacén do la causa do la

desviacién.

El manterimiento debe ser reaizado por personali96neo, con

v oo Responsable de Area
= “ Establecimiento de Intervalos
= de Control Mediante
Verificacion Metrologica
el
e \ 4
o El (La) Director(a) de Calidad, El (La)
W‘“”Em p Director(a) Técnico y/o El (La)
Responsable de Area y/o Delegado.
Gestién del Mantenimiento y/o

certcais de conpetercia
necesidades delequ

vigentes e abaral

siuonte
So o unios do monitoreo rogueridos de acuerdo a
ios nlevalo 4 calbracion donde ol or Ao aceplado
cormes I punio do conlrol y so grafica los
errores. oblenidos en lodss s caibracenes anterores
disponibies conira o tempo (en [0S certicados cion
osios dalos aparecon generaimenlo. bajo

absoluto por lo tanto siempro so foma esle valor positvo:

o= [Felordeeforer = Vol Al

fomalo  "RE407:  REVISION
Hermoiosea

el oy o o s da ek s i

SlERACON

En a primera seccion, 5o debe anexar & informax
etalad o8l eqipo 3 recaltrr s como oo
modelo, serk, uidades, enira oiras

Enlaseqund socinsodebo ez ol il o

del cerifcado do calbracir

‘Dosviacon: se s ol valr de Jo ndcacon ae

Wipo menos la indcacion de par
Sncericumore: corcsponde. - vakor do_

incerihiro expandda dl cerifcat docaltracion

%4 Es la sume el valor absollo de Ia desviacio

mis I inceridumbre.

“Deiva: Formula (Desviaciénifocha nueva caibracion

~echaanigua caliyacon) (130)
P Error maximo permildo.

Guando a boratoro logson s coteader do Caradon

para roestablacor las nuevas foc

Cattracin  sa incarinan o ‘R64. ARIO

METROLOGICO" donde s _ret
do fabrca: Placa del equi

equipo, seri, modelo, rango de  medicon, resolucion,

precision. rango de calibacion y ubicacion.

HSTORICA

o Loctra promedio del ndcador

te el sequimiento os equipos suscepies de

frarin enire ol los

El (La) Director(a) de Calidad, El (La)
Director(a) Técnic@ y/o El (La)

Registros “R-6.4-07: REVISION
HISTORICA METROLOGICA”, “R-
6.4-08: INTERVALOS DE
CALIBRACION” vy  “R-6.4-09:

INVENTARIO METROLOGICO”.

La gesion s realiza  traves del egisto e las necesidades
ENTATIO WETROLOGICO"
(OLOGICO" o aclualzard
Sogn o riukados e e .4 08, NTERVALOS B2
CALIBRACION.
Lo soictd de martenimient o calracen d 03 ipos
de medcin yio ersay, asi como ls fecieni de s
resenian ante &1 (L e e Amacen, en o
e an 8 RRI0S E ACTIVIDADES
seqin o _establecido_en el Prwemmenm PR
COMPRAS E INFRAESTRUCTU
Enla conlratacion del sonico dobo quedar estipuado que
cion debera garaniizar el

sea posibe, ia riidad
debe estar acrediada por ol ente pertinente bajo s normas.
e le apiquen
Los aquipos se dobon calbar justo on la variabe o rango do
trabajo on que so dosarrlle o andlsis

o acuerdo a los

Cormiois comoct 56 1o celocard l 1ol ‘EQUPO
FUERA DE SERVICIO"

o ensayo que de acuerco a los

Los_oau icion a o
sarcalrenis © a cabldad s olenclas, dabon sarse
apicando & Jon actualizada oblenida on e(os) pur

do calibracien do a siquiente manera
Los oquipos aue longan conlrolador del valor a wliza,
S0 roalza ol ajusto do manora manual dosy

usa o oqpo, esto auste so verif

somanairents y so regisira do nuovo.

Los equipos que no tengan corirolador 0 quo sea dficl

Gonlolar el valor a usar sin compromeler ajuslas

tocricos dol equipo, Ia corccién do fa calbracion so

Londra en cuenta séla en el andisis de incerlumt

del método.

Cada analista (0 su suplente) serd el encargado de
s en sus equpos de

jsa_oportunamente los_ ceri
eaquipos_para asegurar que confienen f0da Ia informacion
requerida cer el _respeciivo _requerimiento

complementacion a provescdor delsenvicio

oo o e El (La) Director(a) de Calidad, El (La)
= Director(a) Técnico y/o El (La)
S Responsable de Area y/o Delegado.
s Supervision del Adecuado
o o = Transporte del equipamiento
dwm
El (La) Responsable de Area y/o

Calibracion de los Equipos de
Medicion y/o Ensayo

Registro “R-6.4-09:

INVENTARIO METROLOGICO”.

A,

Delegado y/o analistas.

«  Cuando el laboratorio compre algin
equipamiento, el proveedor garantiza el
‘adecuado transporte hasta el laboratorio
Cuando un equipamiento tenga que salir de
las instalaciones del laboratorio (para
icacién o mantenimiento),
este se empaca en cajas y protegidos de
posibles golpes. La empresa transportadora
garantizard el adecuado transporte desde la
recogida en el laboratorio.
o5 equipos que son sacados
constantemente  del laboratorio  para
actividades de muestreo, deben estar
protegidos de cualquier Situacion que
propicie su deterioro, como por ejemplo el
sol, el agua y los golpes.

Uso rutinario del equipamiento
en la puesta de la marcha
analitica

v

Registro “R-6.4-17: REGISTRO
DE VERIFICACION DE
CALIBRACION DE EQUIPOS

DEL LABORATORIO”.

Cuando se requiera verificar un equipo con sus
respectivas soluciones patrones, debe_quedar
diligenciado en el formato 'R-6.4-17: REGISTRO

DE CALIBRACION DE
EQUIPOS DEL LABORATORIO".
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7. REGISTROS

Almacenamiento, . . .
oge .. . <z Disposicion
Identificacion Proteccion y Acceso Retencién Final
Recuperacion
cop Nombre Ubicacién | Clasificacién AZ'::;;ZZI ) Tiempo Método
R-6.4-03 : HOJA DE VIDA : Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
DEL EQUIPO DE  las Nombre Proceso o
MEDICION Y/O : instalaciones funcionarios
ENSAYO del autorizados por
Laboratorio ellos. Auditores
de  Analisis Internos.
Aguas.
R-6.4-07 REVISION Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
HISTORICA las Nombre Proceso o
METROLOGICA ' instalaciones funcionarios
del autorizados por
Laboratorio ellos. Auditores
de  Analisis Internos.
Aguas.
R-6.4-08 | INTERVALOS Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
DE las Nombre Proceso o
CALIBRACION instalaciones funcionarios
del autorizados por
Laboratorio ellos. Auditores
de Analisis Internos.
Aguas.
R-6.4-09 : INVENTARIO Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
METROLOGICO ' las Nombre Proceso o
instalaciones funcionarios
del autorizados por
Laboratorio ellos. Auditores
de  Analisis Internos.
Aguas.
R-6.4-17 | REGISTRO DE : Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
VERIFICACION ' las Nombre Proceso o
DE instalaciones funcionarios
CALIBRACION | del autorizados por
DE EQUIPOS : Laboratorio ellos. Auditores
DEL de  Analisis Internos.
LABORATORIO : Aguas.
R-6.6-02 | INSPECCION Carpeta en Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
TECNICA DE : las Nombre Proceso o
LOS INSUMOS, : instalaciones funcionarios
REACTIVOS Y/O : del autorizados por
EQUIPOS Laboratorio ellos. Auditores
de Analisis Internos.
Aguas.
R-7.2-09 | INSTRUCTIVO Intranet y con Numero y Lideres de 2 afios Archivo Central
DE MANEJO DE : los equipos Nombre Proceso o
EQUIPOS DE : de funcionarios
ENSAYO laboratorio. autorizados por
ellos. Auditores
Internos.
Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Uraba
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8. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Resolucién

Version

Detalle

26/12/2006 03-01-02-002115

01

Aprobacion inicial con cddigo y nombre “P-5.5-01: MANEJO DE
EQUIPOS DE MEDICION” en el Sistema de Gestion de Calidad
del Laboratorio de Analisis de Aguas.

17/11/2009 300-03-10-23-1527

02

El contenido del procedimiento con ajustes, se pasé a la
estructura del Sistema de Gestion Corporativo de CORPOURABA
con codigo y nombre “P-5.5-01: CONTROL DE EQUIPOS DE
MEDICION Y/O ENSAYOQO”, ya que el Laboratorio de Analisis de
Aguas se incorporé como un proceso de apoyo a dicho sistema.

12/10/2010 300-03-10-23-1426

03

Se modifica el logo de La Corporacion y se incluye el item control
de cambios.

25/10/2010 300-03-10-23-1476

04

En la actividad de “Gestion del Mantenimiento y/o Calibracién de
los Equipos de Medicion y/o Ensayo”, se incluye el formato “R-5.5-
07: NECESIDADES DE MANTENIMIENTO Y/O CALIBRACION
DEL LABORATORIO DE ANALISIS DE AGUAS” y se ajustan las
notas en el caso que los resultados de las calibraciones estén por
fuera de las tolerancias total o parcialmente.

08/08/2013 300-03-10-23-1363

05

Se realizan ajustes en el item de “Referencias”, en las notas de
las actividades “puesta en uso del (los) Equipo(s) de Medicién y/o
Ensayo Adquirido(s)”y “Gestion del Mantenimiento y/o Calibracion
de los Equipos de Medicion y/o Ensayo’.

10/09/2014 300-03-10-23-1297

06

Se incluye la actividad “Establecimiento de Intervalos de Control
Mediante Verificacion Metrolégica con los respectivos formatos “R-
5.5-08: REVISION HISTORICA METROLOGICA’, “R-5.5-09:
INTERVALOS DE CALIBRACION” e “R-5.5-10: INVENTARIO
METROLOGICO”;, adicionalmente se incluyen definiciones
relacionadas al procedimiento.

05/10/2015 300-03-10-23-1305

07

Se incluyen las condiciones “El mantenimiento debe ser realizado
por personal idoneo, con certificados de competencia vigentes que
abarquen las necesidades del equipo, y deben anexarse al
informe de mantenimiento” y “Los equipos se deben calibrar justo
en la variable o rango de trabajo en que se desarrolle el analisis”
en el numeral 6.

04/05/2016 300-03-10-23-0486

08

Se incluye en el numeral 04 la condicion de que los equipos de tamafio
considerable que estén fuera de uso y ocupan espacio de circulacién y
que limitan la capacidad de almacenamiento y/o de trabajo confortable
deben ser retirados del interior del Laboratorio de Aguas en el menor
tiempo posible. Se incluye en la actividad 01 que definen los requisitos
para la compra de los equipos de medicion y/o ensayo segun las
especificaciones requeridas por los métodos. Se incluye en la actividad
02 que se realiza un ejercicio o lectura analitica preferiblemente con
patrones certificados segun la naturaleza del ensayo para verificar que
cumpla con las especificaciones solicitadas del método, este se
registra en la carpeta del método que corresponda, si cumple, se
realiza la anotacién respectiva en el formato “R-5.5-04: HOJA DE VIDA
DEL EQUIPO DE MEDICION Y/O ENSAYQ’, en la “verificaciones de
la especificacion” con parametro, fecha y analista, también se tiene
entre otros los siguientes datos:

- Datos de compra.

- Capacitacion.

- Mantenimiento, calibracién y/o reparacion.

- Accesorios criticos.

- Verificaciones de la especificacion.

- Fallas y/o modificaciones.

Se incluye que Todos los accesorios criticos de los equipos para los
ensayos Yy las calibraciones, que sean importantes para el resultado,
deben, en la medida de lo posible, estar univocamente identificados.
Todos los equipos que hayan salido de las instalaciones del
Laboratorio de Aguas incluso para calibracion y/o mantenimiento
deben ser verificados por medio de ensayos o lecturas analiticas
preferiblemente con material certificado y se registra en la carpeta
correspondiente al método verificado.

Se incluye en los equipos a verificar las termocuplas asociadas a
equipos de ensayo.

Se incluye que los equipos de medicion y/o ensayo que cumplan
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parcialmente o a cabalidad las tolerancias, deben usarse aplicando la
correccion actualizada obtenida en la calibracién de la siguiente
manera:

- Los equipos que tengan controlador del valor a utilizar, se
realiza el ajuste de manera manual en el menor tiempo posible
después de haber llegado el certificado y se registra en el
formato de seguimiento del equipo o en la carpeta del método
que se usa el equipo, este ajuste se verifica cada mes y se
registra de nuevo.

Los equipos que no tengan controlador o que sea dificil
controlar el valor a usar sin comprometer ajustes técnicos del
equipo, la correccion de la calibracién se tendra en cuenta sélo
en el analisis de incertidumbre del método.

05/10/2016

300-03-10-23-1303

09

Se actualiza el logo corporativo. Se especifica en el numeral 06:

Los equipos de medicion y/o ensayo que cumplan parcialmente o

a cabalidad las tolerancias, deben usarse aplicando la correccion

actualizada obtenida en el(los) puntos de calibracion de la

siguiente manera:

- Los equipos que tengan controlador del valor a utilizar, se
realiza el ajuste de manera manual al dia habil siguiente
después de haber llegado el certificado y se registra en el
formato de seguimiento del equipo o en la carpeta del método
que se usa el equipo, este ajuste se verifica semanalmente y se
registra de nuevo.

25/05/2017

300-03-10-23-0590

10

Se especifica en el numeral 06: Cada analista (o su suplente) sera
el encargado de verificar y registrar los ajustes en sus equipos de
trabajo correspondientes a los ensayos asignados.

10-11-2017

300-03-10-23-1429

11

Se referencia ILAC-G24:2007/OIML D 10:2007 (E).

Se complementa en el numeral 02: Los equipos antes de su uso
deben ser calibrados y/o verificados (cuando apliquen) e
identificados univocamente de acuerdo a los protocolos de
entrada de almacén e incluirlos en el “R-5.5-02: Listado de
equipos de medicion y/o ensayo".

Se incluye en el numeral 05 la influencia del medio ambiente en
los intervalos de calibracion.

Se completa el numeral 06: El “R-5.5-07: NECESIDADES DE
MANTENIMIENTO Y/O CALIBRACION DEL LABORATORIO DE
ANALISIS DE AGUAS’ se actualizara segin los resultados del
registro R-5.5-09: INTERVALOS DE CALIBRACION.

19/11/2019

300-03-10-23-1429

12

Se cambia la codificacion del procedimiento pasando de P-5.5-01
a P-6.4-01 de acuerdo a la nueva versiéon de la Norma — ISO/IEC
17025:2017, asi como también se modifican los registros y demas
procedimientos referenciados en éste.

06/10/2020

300-03-10-23-1125

13

Se cambia el nombre del procedimiento de: “control de equipos de
medicion y/o ensayo” a “control de equipamiento”.

Se incluye la definicién de equipamiento

Se actualiza la lista de los instrumentos que requieren calibracion
en el laboratorio, de los instrumentos que no requieren calibracion
en el laboratorio y de los instrumentos que requieren verificacion
en el laboratorio

Se incluye la actividad 1: acceso al equipamiento

Se incluye la actividad 8: Transporte del equipamiento

Se actualiza la nota 4 de la actividad 6 quitando el anexo de
certificados de competencia al informe de mantenimiento

17/03/2021

300-03-10-23-0364

14

En la actividad 7 se incluyé que en la contratacion del servicio
debe quedar estipulado que el proveedor de servicios de
calibracion debera garantizar el cumplimiento de las
incertidumbres requeridas por los métodos de referencia, en los
puntos solicitados.

26/05/2022

300-03-10-23-1320

15

En la Tabla 1. Control de Equipos de Medicién y/o Ensayo, item 6
se amplian las frecuencias de calibracion de los equipos de
medicion de laboratorio

31/10/2024

300-03-10-23-2200

16

Se efectua:

- Revisiéon y actualizaciéon del procedimiento respecto a cambios en la
revisiéon documental.

- El item 3 se incluye el uso registro R-7.2-09 INSTRUCTIVO DE MANEJO
DE EQUIPOS DE ENSAYO empleados en el laboratorio.

- En el item 6 se modificacion de los periodos de recalibracion de los
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equipos de laboratorio.

- Se incluye en el item 7 la necesidad e informacion de la

- Actualizacion de términos del item 4. Definiciones.

- Eliminacion de registros “R-6.4-06 NECESIDADES DE
MANTENIMIENTO Y/O CALIBRACION DEL LABORATORIO DE
ANALISIS DE AGUAS’".

09/07/2025 100-03-10-23-1338 17 Se incluyo en el recuadro N°6, el establecimiento de los intervalos
de calibracion, segun la ILAC G-24/OIML D10
07/11/2025 100-03-10-23-2291 18 Se incluyé en el recuadro N°09 el uso del formato R-6.4-17

verificacion de equipos.

Ultima linea

ultima linea------ ultima linea
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